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Visitationsberiittelse
Vanda svenska forsamling

Vanda svenska forsamling ingér i Vanda kyrkliga samfillighet.
Samfilligheten bestér av sex finska forsamlingar underlydande
Helsingfors stift (Tikkurila, Hakunila, Rekola, Vantaankoski,
Hémeenkyld, Korso) och Vanda svenska forsamling, som hor till
Borga stift.

21-23.10.2016

Biskopsvisitationens program har sénts till forsamlingen och det
har varit framlagt till paseende pd forsamlingens officiella
anslagstavla (Bilaga 1).

Biskopsvisitationen genomfordes i enlighet med bestimmelserna
1 18 kapitlet 4 — 8 § i kyrkoordningen.

Lagfaren assessor Lars-Eric Henricson och notarie Susanne
Lonnqvist har den 3 oktober 2016 forréittat granskning av
forvaltning och ekonomi (Bilaga 2).

Stiftssekreteraren for personalvird Virva Nyback har under tiden
maj-oktober 2016 flera ginger besokt forsamlingen och fort
samtal med personalen enskilt och tillsammans (Bilaga 3).

Kyrkoherde Martin Fagerudd har &t visitatorerna sammanstéllt en
bed6mning av ldget i forsamlingen (Bilaga 4).

Borga stifts biskop Bjorn Vikstrom, lagfaren assessor Lars-Eric
Henricson, préstassessor Johan Westerlund, stiftssekreterare
Virva Nyback, kontraktsprosten Lars-Henrik Héglund och som

notarie, byrisekreterare Susanne Lonngvist.
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Visitationsprogram

Fredagen den 21 oktober

Kl. 09.45  Besdk i Folkhilsan

Visitationen i Vanda svenska forsamlingen inleddes med ett besok pé Folkhlsan déir biskopen
tillsammans med kyrkoherde Martin Fagerudd och kantor Anders Ekberg héll en andaktstund
med ungefér 30 personer nirvarande. Andakten avslutades med ett besok av dagisbarnen, som
upptridde med tre sénger.

Direfter tog forestdndare Monica Printz gdsterna med pé en rundtur i utrymmena och berittade
om verksamheten. Besoket i Folkhilsan avslutades med lunch,

K1.13.00 (")verliiggning med forsamlingens anstillda

Nérvarande: Annakatri Aho, diakonissa
Asa Alaters, forsamlingssekreterare
Kaj Andersson, kaplan
Alexandra Blomgqyvist, ledande barnledare
Anders Ekberg, kantor
Martin Fagerudd, kyrkoherde
Solveig Halonen, forvaltningssekreterare
Daniela Hildén, ungdomsarbetsledig (tj.led.)
Lars-Eric Henricson, lagfaren assessor
Lars-Henrik Hoglund, kontraktsprost
Susanne Lonnqvist, notarie
Virva Nyback, stiftssekreterare
Anu Paavola, forsamlingspastor
Heidi Salminen, diakon
Johan Westerlund, préstassessor
Bj6rn Vikstrom, biskop

Biskopen hilsade de nirvarande vilkomna och informerade om mélséttningen och uppligget
for verléiggningen varefter han holl en kort andakt.

Direfter fick medarbetarna sektorsvis beriitta om sitt arbete: vad som &r pd géng, vilka

glidjeimnen och vilka problem som finns och vilka kiinslor visitationen foder. Foljande saker

kom upp:
- kritik som framfors av forsamlingsmedlemmar skall ges enskilt, inte offentligt, och fér
garna vara 16sningsinriktad feedback

- de direktioner som finns kunde med fordel éndras till stod- eller referensgrupper

- man vill giirna limna det gamla bakom sig och hoppfullt kunna sikta p4 framtiden

- svarigheterna med att i svensksprékig familjerddgivning i Vanda

- manga nya dataprogram pa kort tid har tidvis medfort mycket arbete

= manupplever att stiftssekreterarens for personalvérd rapport bra terspeglar situationen



Dessutom diskuterades det olika forslag hur man kunde 16sa problem som da och dé
forekommer med stokiga ungdomar i gudstj ansterna, Ndgra l6sningsforslag som framfordes var
att man héller en gemensam planering p4 forhand och har en organiserad kyrkogéng. Man
kunde ocks4 forsoka £ frivilliga vuxna att vara med bland konfirmanderna eller speciellt rikta
kyrkogéngen till helger da det &r mycket folk i kyrkan, som t.ex. vid jul, pask o.s.v.

Kyrkoherden pdminde om att arbetslaget gérna far komma och diskutera olika angelédgenheter
med honom vid behov.

Stiftssekreteraren rekommenderade arbetslagshandledning 8t medarbetarna, en serie pd minst
10 ganger.

K1.1530  Overliiggning med representanter for Vanda kyrkliga samfillighet

Fredagens program avslutades med att visitatorerna hade en 6verldggning tillsammans med
representanter for Vanda kyrkliga samfillighet: Juha Tuohiméki, samfillighetens direktor,
Janne Silfvast, ordfSrande i gemensamina kyrkorﬁdet kyrkoherde i Tikkurilan seurakunta och
Pontus Salmi, chef for de gemensamma tjénsterna i samfiilligheten. Ovriga deltagare var;
biskop Vikstrom, lagfaren assessor Henricson, pristassessor Westerlund, kyrkoherde Fagerudd,
stiftssekreterare Nyback och notarie Lénnqvist:

Direktdr Tuohimiki beréttade forst vad som &r aktuellt for tillfillet och presenterade sedan
nérmare den strategi som man nyss utarbetat. En kort diskussion fordes om arbetet med och
bakom strategin.

Sedan presenterades samféllighetens stora projekt kring Dickursby nya kyrka. Projektet har
varit en langkdrare och flera planeringar har gjorts. Nu har mian fétt staden med i planeringen

av hela kvarteret och det &r meningen att projektet skall vara klart till advent &r 2020, Lagfarna
assessorn Henricson papekade att projektet #r intressant men bad beslutsfattarna komma ihdg
vikten av att de anstillda beh6ver ha egna arbetspunkter. Biskopen framh6ll att de nuvarande
utrymmena for Vanda svenska forsamling till en del &r hilsovadliga och aft samfilli gheten
behdver finns 16sningar for forsamlingens arbetsutrymmen frami till dess den nya kyrkan star
fardig. Han pdminde om att ménga dessutom har behov av att det ﬁnns lagerutrymme for olika
slags rekvisita (t.ex. ligerutrustning; hobbymatenal o.dyl).

Biskop Vikstrom frigade vilka mojligheter samfilligheten har att erbjuda terapi p svenska,
t.ex. familjerddgivningstjinster. Konstaterades att det &r svért att f3 anstéllda med svenska som
modersmél men att man koper tjdnster frin Helsingfors vid behov. I praktiken har det visat sig
vara ratt f som har behov av svensk service eftersom de flesta presumtiva kunderna #r
tvarsprékiga och klatar sig dven pa finska, Samfalhgheten har en sprikstadga, vilken bifogas
protokollet (bilaga 5).

Lérdagen den 22 oktober
K1.11.00  Overliggning med fortroendevalda i prostgérden

Nirvarande: Marianne Bergstrém, forsamlingsradet, medl.
Jan-Erik Ek16f, forsamlingsradet, medl., gem. kyrkofullmaktige




Martin Fagerudd, kyrkoherde

Annika Halmén, férsamlingsradet, medl.

Birgitta Halminen, forsamlingsradet, suppl.

Lars-Eric Henricson, lagfaren assessor

Lars-Henrik Hoglund, kontraktsprost

Anita Linnamé&ki, forsamlingsradet, medl.

Susanne Lonnqvist, notarie

Max Mannola, forsamlingsradet, medl., gem, kyrkofullméktige, suppl.
Tiina Nurmi-Kokko, forsamlingsridet, medl.

Virva Nyback, stiftssekreterare

Christina Olenius, forsamlingsrddet, suppl.

Inger Ruusu, forsamlingsridet, medl.

Hakan Sandell, frsamlingsrédet, medl.

Marianne Triiskman, forsamlingsradet, vice ordf., gem. kyrkofullméktige
Johan Westerlund, préstassessor

Hékan Wikman, férsamlingsradet

Bjorn Vikstrom, biskop

De ndrvarande &t forst lunch tillsammans pd Prostgdrden och sedan héll biskopen en kort
inledning med textlésning och bon varefter sjilva verlaggningen vidtog,

Biskopen berittade om uppldgget for hela visitationen och poéngterade att tvé av de viktigaste
programpunkterna fir samlingen med de anstéllda och overliggningen med de fortroendevalda.
Det som déen hiir samlingen nérmast skall behandla ér forsamlingens nulige och framtid. Som
grund for overldggningen ligger stiftssekreterarens tréffar med medarbetarna, bade enskilt och
med hela arbetslaget, lagfarna assessomns granskning av férvaltning och ekonomi och
kyrkoherdens beddmning-av l4get i forsamlingen. Detta #r inte ett méte dér ndgra beslut fattas
utan ett tillfélle att diskutera och resonera.

Forsamlingens verksamhet behandlades utgdende frdn kyrkoherdens rapport om laget i
forsamllngen Folj ande fragor diskuterades sérskilt:
konfirmandernas deltagande i gudstjinsterna och hur rida bot pa det storande som
ibland forekommit
noggrannare planering pa forhand bade vad géller gudstjansterna och dvrig verksamhet
det faktum att fSrsamlingen &r sekulariserad, har hog kyrkotillhdrighet men inte sd
aktiva medlemmar; dét finns inga svenska frikyrkor pd omrédet
geografin — stort omride med utsprldda svenskspréklga
forsamlingens historia och traditioner spelar &nnu en viss roll
mdjlighet at utveckla barn- och ungdomsverksamheten
o fint med goda kontakter till dagklubbar och skolor
ledigforklarande av tjinster: kontinuitet gentemot kutym
direktioner kunde omvandlas till stod- eller resursgrupper; behovet av stdd och hjélp
storre dn behovet ay beslutsfattare
vikten av att anstéillda finns pa plats dd ndgon verksamhet utannonserats
viktigt aft informera kyrkoherden om eventuella misstag och brister for att han skall
kunna finna rdd och gora forbattringar
strukturer och behovet av kommunikation
konstruktiv kritik skall framforas enskilt eller till kyrkoherden, inte offentligt



Stiftssekreteraren for personalvérd redogjorde for sina intryck frdn processen och samtalen med
personalen.

inomhusluften i arbetsutrymmena #r inte hilsosam, ndgra klarar Gver huvud taget inte
av att jobba i dessa utrymmen. Detta kan létt leda att man kénner ett visst utanforskap
vilket paverkar gruppdynamiken. Bade extern och intern kommunikation &r oerhort
viktig.

ménga olika kartliggningar 6ver personalens vélmdende har gjorts. Nu kan mér
personalen relativt bra och trivs.

ménga nya dataprogram har krévt extra noggrannhet och merarbete

arbetslaget #r relativt ungt och entusiastiskt

arbetslaget forstar inte alltid den kritik de fr vilket skapar rédsla for att mota t.ex. de
fortroendevalda. De skulle gérna se ett utokat samarbete med god genuin vilja.

glédjande utveckling sedan 2008-2009, dé en stor kris var aktuell

kulturskillnader kan vara en orsak till kommunikationsbristerna, man kan inte beskylla
kyrkoherden d4 samma sak upprepas med tredje kyrkoherden nu

bra styrdokument och processbesknvmngar finns

kommunikationsfriga, misstro i dialogen — nu méste man hitta en vig att g vidare

Forsamlingsrédet vill gérna ta del av procéssbeskrivningarna, som &r en operativ beskrivning
av rutinerna hos medarbetarna. Detta &r inget dokument som forsamlingsradet beslutar-om men
som de girna kan ta del av.

Biskopen nimnde onskemalet frin dverldggningen med de anstéllda om ait eventuell kritik som
finns kunde framforas som en 16sningsinriktad feedback, -absolut inte offentligt utan antingen
enskilt eller via kyrkoherden.

Konstatetades att det vore bra om man till media kunde forsdka f& ut andra rubriker én
konfliktinriktade.

Lagfaina assessorn Lars-Eric Henricson redogjorde for 1ntrycken frén granskningen av
ekonorm och forvaltning, och lyfte fram foljande:

. betréffande protokollen noterades .att beredningarna &r riitt klara och entydlga den

operativa sidan ansvarar for forverkligandet ay besluten

protokollen saknar anteckning om att de varit framlagda till paseende, det har skétts
med en skild kungbrelse. Detta kunde man éndra pa,

négra forsamlingstddsmoten har inte varit beslutforda, s8 borde det inte vara

i och med att forsamliigen saknar ett niirarkiv, som fyller sikerhetskraven, borde
protokollen forvaras i arkivutrymmet i kéllarvéningen

medlemmar som inte kan nérvara vid ett mote skall meddela - kyrkohexden eller
forvaltningssekreteraren om detta for ait riitt suppleant skall kunna inkallas
arbetsutrymmena fyller behoven endast nojaktigt, men situationen &r tlllfalhg och nya
arbetsutrymmen under planenng

grundstadgan (samfilligheten) &r gammal men haller pa att uppdateras
forsamlingsradets reglemente skall yppdateras

instruktioner for missions- och diakonidirektionerna saknades v1d granskningen men
har faststlagits av forsamlingsrédet 18.10, visitatorerna rekommenderar att befintliga
direktioner avskaffas och ersétts med stod- eller resursgrupper

personalbeséttningen har normal storlek med tanke pé forsamlingens medlemsantal
forsamlingen har fonder, som forvaltas av samfélligheten. Fondernas avkastning kan
anviéindas for verksamheten




- forsamlingens bokslut har visat underskott de senaste tre dren men de har varit s& smd
att det inte &r nigot att anmiirka mot, samfillighetens ekonomi &r god

Lagfarna assessorn konstaterade till slut att man har det vl forspént hir men att informationen
inte fangerar. Han rekommenderade de néirvarande att ta emot den hjélp som domkapitlet
erbjuder med organisationskonsult Mikko von Bruun.

Biskopen stillde frdgan hur de nirvarande ser pi problemet med bristande fortroende och
kommunikationssvérigheter? Trots att det kan vara jobbigt att gd in i en process for att 16sa
samarbetsproblemen och kommunikationssvarigheterna behévs: det utomstiende hjélp for att
reda upp situationen. Domkapitlet &r berett att finansiera denna process.

Efter en del diskussion kring det tidigare forséket att inleda en dylik process accepterade de
ndrvarande att ta emot erbjudandet av utomstdende hjilp under fOrutsdtining att domkapitlet
kan foresla en utomstdende person som har allas fortroende. Biskopen poéngterade vikten av
att processen startar NU och inte efter att beslut om inséinda klagomal och besviir avgjorts. De
nédrvarande accepterade anbudet och skall f& arbetssiittet beskrivet dven om def inte ir mijligt
att pa forhand fd en klar agenda for processkonsultationen.

Samlingen avslutades kl. 15.05. Biskopen tackade de nérvarande for deltagandet och betonade
vikten av att man stéiller upp for forsamlingen. Till sist bad man bénen Fader vir tillsammans.

Stindagen den 23 oktober
K1.12.00  Hogmiissa i S:t Lars kapell, stora salen

Sondagens namn: 23 sondagen efter pingst
Sondagers tema; Forlat varandra
Evangelietext: Matt. 18:23-35
Predikant: Biskop Bjorn Vikstrom
Lifur’g: Martin Fagerudd _
Kantor och kérdirigent: Anders Ekberg
Ovriga medverkande:
® Ackompanjatdr: Kaj Varho
e Korer: ViAnda kbren
¢ Kyrkvirdar och textlésare: Hikan Sandell och Marianne Triskman
o Assistenter: Kaj Andersson, Jona Granlund, Annakatri Aho, Heidi
Salminen
Nérvarande: Ca 120 personer

Efter hogmissan serverades férsamlingshinch i foreningshuset Midgdrd med drygt 80
personer ndrvarande, Direfter borjade visitationsstimman., Till stimman var alla
forsamlingsmedlemmar inbjudna. Nérmare 70 personer deltog,



Biskopen forklarade att vid detta tillfélle redogdr visitatorerna kort for sina iakttagelser frin
visitationen och férsamlingsmedlemmarna bereds mojlighet att stdlla frdgor och framfora
6nskemadl eller dsikter om forsamlingen och dess verksamhet.

Biskopen bbrjade med att berétta om upplégget och programmet for visitationen och évergick
sedan till att behandla verksamheten utgdende frén kyrkoherdens rapport och de iakttagelser
som gjorts under visitationen:

- en gemensam hélsning till forsamlingsbor och media ér att man i forsamlingen &r trotta
pd stdmpeln om kris och konflikt, det fiins mycket positivt som préglar forsamlingen
dven om spanningar ocksa existerar

- gudstjinsterna har inte sd manga deltagare, detta dr inget specifikt fér Vanda svenska
forsamling utan en trend som gir igen i ménga forsamlingar

- ibland har det upplevts stokigt med konfirmanderna och biskopen nimnde en del
16sningsférslag som framkommit under dagarna och som man kan prova pd

- viktigt att planering sker i god tid, gérna tillsammans med frivilliga om mojligt

- noterades med glidje det fungerande samarbetet med dagklubbar och skolor

- viktigt att personal finns pé plats da verksamhet utannonserats

- kommunikationen kunde fungera bittre, det ar viktigt med feedback, bdde positiv och
negativ men man bér fista uppmérksamhet vid hui den framifors

Onskemal om mera verksamhet for barn efterlystes. Konstaterades att dagklubbarna minskat
men forsamlingen kommer fr.o.m. januari 2017 att starta en klubb for lagstadiebarn, Dessutoin
ordnas sommarléger och familjecaféet skall bli ett café dir hela familjen, gérna ocksd far-'och
morforaldrar, tillsammans skall kunna delta.

Stiftssekreterare Virva Nyback beréittade aft hon har besokt forsamlingen flera gdnger under
aret och fort samtal med kyrkoherden och alla anstéllda enskilt och i grupp. Arbetslaget trivs
med sitt arbete och med varandra och samarbetar bra. De vill girna forbittra kommunikationen
och samarbetet ocksa med de fbrtroendevalda I och med att flera av de anstéllda mte bor pd
forsamlingens omréde s dnskar de stod och hjilp av forsamhngsboma Man oroar sig en del
infor framtiden ocks4 med tanke pa arbetsutrymmena far man vara tlllsammans kommer den
svenska arbetsgemenskapen att forsvinna bland alla ﬁnsksprﬁhga‘7

Stiftssekreteraren rekommenderade att man i friga om bamarbetarna avskaffar
mellanchefsrollen i strukturen si att kyrkoherden, och inte den ledande barnledaren, for
utvecklingssamtal med barnledaren. Hon behdver ocksé f2 nycklar till atbetsplatsen och en
bérbar dator.

I den efterfoljande diskussionen diskutérades gudstjanstfrekvensen, hur kan man som anstalld
se till att forsamlingsborna involveras och har meningsfulla uppgifier i gudstjinsten? Kunde
man {8 mera variation pd gudstjdnsterna, predikningar som dr létta att forstd,: friare formulér?
Biskopen beréiftade om gudstjénstgrupperna som finns i en del forsamlingar. Gérna skulle man
se att barnen medverkar och deltar oftare i gudstjéinsten. Nu firar man familjegudstjinster 2-3
génger/4r.




Lagfarna assessorn Lars-Eric Henricson beréttade att han vid granskningen av ekonomi och
forvalining konstaterar att strukturerna #r helt i skick och att samfélligheten har en god
ekonomi, Vanda svenska forsamling har haft underskott i bokslutet de senaste tre dren, men de
har vatit mycket smi. Dessutom har fSrsamlingen fonder vars avkastning kan anvéndas for
vetksamheten.

Personalstyrkan & normal och tillracklig for en forsamling av denna storlek. Ddremot ar
arbetsutrymmena inte riktigt som de borde vara, de ir inte &ndamalsenliga och inomhusluften
ir dalig. Ett godként nérarkiv saknas men man kan anvénda samfillighetens arkiv, som finns i
kéllaren. En planering av nya utrymmen &r p& géng och tanken ér att de skall st klara &r 2020.

Tekniskt sett &r forsamlingens protokollfdring tillfredsstillande. Man kunde géma inféra en
anteckning pa sjélva protokollet att det varit framlagt till pdseende. Négra reglementen och
instruktioner behdver uppdateras och detta har man redan borjat atgirda. Assessorns
slutkommentar var att det mesta &r i skick.

I diskussionen efterat efterlystes forsamlingens visioner infor framtiden varvid kyrkoherden
noterade att forsamlingens verksamhets- och ekonomiplan kommer att sittas ut pa
forsamlingens hemsida under den kommande veckan. Hjédlp med den externa informationen tas
emot med tacksamhet.

Man frdgade ocksa efter bibelstudietréffar. Detta har forsamlingen forsokt ordna men det kom
inte deltagare. Men man gor girna nya forsok.

Forsamlingspastorn bad forsamlingsborna om télamod. De forsamlingsanstéllda vill gérna
prova och dva, skjut inte ner genast om allt inte &r perfekt. Kom istillet med forslag hur man

hittar [6sningar som kénns bra for alla parter.

Biskopen tackade for diskussionen och uppmanade till fortsatta diskussioner av den hér typen,
kom gérna med 16sningsinriktade forslag.

Kyrkoherden tackade visitatorerna och petsonalen, som mangrant stéllt upp denna dag,
ViAnda-kéren, de fortroendevalda och hela forsamlingen, varefter man kl. 14 avslutade
visitationsstémman med psalm 31 och vilsignelseén.



ﬁtgﬁrﬂsfﬁrteckning

1.

o v

Det av domkapitlets erbjudna stdet till forsamlingsradet, med en konsult som hjdlper till
att bygga upp en fortroendefull och fungerande kommunikation, inleds.

En gemensam planeringsdag for konfirmandarbetet infOrs.

M&lsdttningar med sikte pi att undvika situationer dér personal inte dyker upp till
inplanerade tillfillen uppgtrs i arbetslaget och f6ljs upp.

De anstilldas olust infor att offentligt bli kritiserade i olika sammanhang bdr beaktas
genom att hitta fungerande former fr hur eventuell kritik och feedback framfGrs antingen
enskilt eller via kyrkoherden.

Personalens allrum och forsamlingsradets motesrum borde vara skilda utrymmen.
Barnledaren forses med nycklar och barbar dator och kyrkoherden blir hennes férman.
Instruktioner for missions- och diakonidirektionerna saknades vid granskningen men har
fastslagits av forsamlingsradet 18.10; rekommenderas att befintliga dircktioner avskaffas
och ersitts med stod- eller referensgrupper

8. Reglementet for forsamlingsradet skall uppdateras
9. Protokollen saknar anteckning om att de varit framlagda till péseende, det har skotts med

en skild kungdrelse. Detta kunde man &ndra pa.

10.1 och med att forsamlingen saknar ett nérarkiv, som fyller sékerhetskraven, borde

protokollen forvaras i arkivutrymmet i kiillarviningen

Bilagor:

Bilaga 1 Kungborelse

Bilaga 2 Rapport fidn granskningen av forvaltning och ekonomi

Bilaga 3 Stiftssekreterare Virva Nyback rapport om personalvérden

Bilaga 4 Kyrkoherde Martin Fagerudds bedomning av léget i forsamlingen
Bilaga 5 Sprékstadga
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Bilaga 1

EPISCOPUS BORGOENSIS

KUNGORELSE

Vanda svenska forsamling for kiinnedom far undertecknad hdrmed meddela, att jag den 21-23
oktober 2016 &tfoljd av domkapitlets lagfarna assessor Lars-Eric Henricson, kontraktsprosten
Lars-Henrik Hoglund, stiftssekreterare Virva Nyback och notarie Susanne Lénnqvist forréttar
visitation i forsamlingen. Programmet, om vilket kyrkoherden i detalj underrittar forsamlingen,
omfattar bl.a. foljande:

Fredagen den 21 oktober

K1.10.00  Besdk pd Folkhélsan, Vallmovégen 28, Vanda.

K1.13.00  Overldggning med de anstéillda i forsamlingens métesrum, Vallmovégen 5 A, 2
véaningen, Vanda.

K1.1530  Overlaggning med representanter for Vanda kyrkliga samféllighet i Kyrkorddets
mdétesrum, Vallmovigen 5 A, 4 véningen, Vanda.

Lordagen den 22 oktober

K1.11.00  Lunch tillsammans med de fortroendevalda pa Prostgdrden, Kyrkovigen 45,
Vanda.

K1.12.00  Overldggning med de fortroendevalda pé Prostgérden

Sondagen den 23 oktober

K1.10,00  Hogmissa i S:t Lars kapell, stora salen, Pristgardsgrénd 3, Vanda.
Biskop Bjorn Vikstrom predikar, kyrkoherde Martin Fagerudd ér liturg. Kantor
Anders Ekberg, ViAnda-kéren medverkar.

Efter méssan forsamlingslunch och allmén visitationsstdmma pa Midgérd,
Midgéardsgrénden 6, Vanda.

Till stimman kallas férsamlingens alla medlemmar.
M4 Guds vilsignelse vila ver denna visitation i Vanda svenska férsamling!
Borgé den 1 september 2016

Biskop Bjorn Vikstrom
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Bilaga 2

Rapport frin granskningen av ekonomi och férvaltning i Vanda svenska
forsamling

Tid: - ©3.10.2016 k1. 10-13

Plats: : Vanda svenska forsamling, Vallmovéigen 5A, Vanda
Samfillighet; : Vanda kyrkliga samféllighet

Prosteri: : Mellersta Nylands prosteri

Nirvarande; kyrkoherde Martin Fagerudd, forvaltningssekreterare Solveig

Halonen, forsamlingssekreterare Asa Alaterd, samfillighetens
arkivskétare Matti Lassila, lagfaren assessor Lars-Eric Henricson
och notarie Susanne Lénngqvist.

Forsamlingens folkméngd (= nérvarande medlemsantal): 4496 (31.12.2015)

1. Infor detta forhandsbesok hade kyrkoherden sint foljande material till domkapitlet:

Ja Nej

Forsamlingsradets protokoll f0r det senaste och innevarande &r.  (X) ()
Verksanihetsberéttelsen for de tre senaste aren X) ()

e Vérk'samhetsplanen for innevarande &r X ()

Kommentarer:
Protokoll frén gemensamma kyrkoraddet och gemensamma kyrkofullmaktige har inte inbegirts,

2. Omdéme om beredningarna och protokollens hantering:

- beredningatna &r tillréickligt grundligt skrivna X) )
- beslutsforslagen &r motiverade, klara och entydlga X ()
- besluten &r tydligt antecknade &) ()
- bamkonsekvensanalys gors vid behov (av kyrkoherden) X) )
- jdvsproblematiken har beaktats X ()
- protokollen har lagts till péseende enligt bestammelsema X) O)
- besvéirsanvisningatna éir korrekta X) ()
- anteckningarna om justering enligt bestdmmelsemna - (X) ()
- delgivningen (ocks4 tjinstemannabesluten) har skotts korrekt 0:4] ()
- diarieforingen skéts korrekt () X
- protokollen forvaras i brandsékett arkiv () X)
Kommentarer:

Det syns att man satsat p& en utveckling av protokollfSringen: det &r litt att ur beredning,
beslutsforslag och beslut kunna ldsa vad som avses, vad man vill och hur det skall forverkligas.
Protokollen har varit framlagda till pdseende men en anteckning om detta kunde med fordel inforas
i protokollet, t.ex. p forsta eller sista sidan. Nu har man gjort en kungérelse om nr protokollet
finns till paseende, denna kungérelse kunde séttas med som bilaga till protokollet,

—
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Ingen direkt diarieforing finns. Man héller pa att ta i bruk Domus och dér fors drenden som skall tas
upp till behandling in. Inkommande epost sparas elektroniskt. Konstaterades att det vore skél att ta
utskrift pa epost som hor till &renden som skall behandlas och foga dem till handlingarna for att
underlitta en uppfoljning.

Férsamlingens senaste protokoll férvaras i ett 14st skap i forsamlingens utrymmen. Protokollen frdn
de 15 senaste &ren forvaras i ett arkiv (egentligen duschutrymme) som inte ir brandsékert. [
kallaren finns ett brandsikert arkiv som samfilligheten administrerar. Forsamlingstédets protokoll
borde bindas in och forvaras i det brandsékra arkivet i killaren. '

Konstaterades att de fortroendevalda bor meddela ordforande om man inte har m&jlighet att nérvara
vid ett sammantride for att suppleanter skall kunna inkallas i ritt ordning och fién rétt lista.

3. Protokollet frin senaste visitation
- Senaste visitation genomfordes:

1)

2)

Visitation 3-7.10.2001
a) Kansliutrymmena mdste enligt dagens normer betraktas som trénga och
undermaliga och bor pa l4ng sikt atgérdas.
Nuvarande kansliutrymmen dr inte tzllracklzga eller andamalsenlzga De ér dock
tzllﬁzllzga och en planermg av nya utrymmen dr pd gang. (Kirkko2020)
b) Sprékstadga bor uppgoras.
En spréikstadga finns inte och behdver inte lingre uppgoras men Gr bra att ha
om specialbehov finns. Sprékkiaven kan ocksd finnas i instruktionerna. Det kan
ocksd vara bra att ha uttalat vilka sprékkraven for prasterna dr.
c)Reglemente for skrifiskola bor uppgoras.
Reglemente for skriftskolan finns.

Granskning av forvaltning och ekonomi 6-7.10.2011

a) Férsamlingsrddet uppmanas pébor_]a arbetet med att utarbeta instruktioner for alla
anstillda (forutom présterna som inte skall ha nigon instruktion).

Detta dr gjort.

b) Forsamlingsrddet uppmanas Sverviga att fondera de testamenten forsamlingen

forvaltar och utarbeta stadgar for hur de skall anvéndas.
Testamentspengarnd har Jfonderats och stadgar for fonderna finns.

c) Frsamlingsrddet uppmanas sa fort som mdjligt se till att {Orvaltningsrutinerna
ses &ver och att de personer som skoter forvaltnmgen samt de fottroendevalda
far nodvandlg utbildning.

Nédvindiga dtgdrder har vidtagits.

d)Forsamlingsridet bor medverka till att samarbetsproblemen mellan de anstéllda
l6ses bl.a. genom att stéilla ekonomiska resurser till forfogande, sé att arbetet
med utvecklandet av arbetslaget kan fortsdtta, Detta ar synnerligen V1kt1gt for att
aterstélla trivseln, arbetsgemenskapen och arbetsglidjen.

En utveckling av arbetslaget har gjoris. Domkapitlet har dnnu inte gillande
Sorsamlingsradet avslutat avtalet med konsulten Mikko von Bruun och ingen

slutrapport har gjorts.

3) Aterbesok med anledning av ovan nimnda granskning 30.10.2012

- Konstaterades att forsamlingsrddet har foljt domkapitlets rekommendationer och
att en del processer dnnu fortsétter.

Kommentarer:
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4. Kansliutrymmen
Vid genomgangen av kansliutrymmena kunde konstateras foljande:

Ja Nej
- Kansliet ar éndamalsenligt och fyller forsamlingens behov  (X) ()
- Det allménna skicket &r gott () ()
- Utrustningsnivan 4r tillricklig (X) £
- IT-stodet fungerar tillfredsstillande X ()
- Kansliets 6ppettider kan anses tillrickliga X) ()
- Det finns en officiella anslagstavla _ (X) ()
- Det finns personalrum () (X)

Kommentarer:

Kansliutrymmena fyller ndjaktigt forsamlingens behov men i och med att utrymmena ér i
tillfilligt bruk kan man 6verse med bristerna, T.ex, fungerar ett rum som métesrum, kok,
personalens pausutrymme och bibliotek, vilket betyder att dd ett mote pagdr har inte
personalens tillging till rummet. Inomhusluften &r délig ochi koplenngsrummet dr den direkt
hélsovadlig p.g.a. tldlgare vattenldckage tva vaningar hogre upp i huset. I fjardé vémngen har
samfilligheten vissa mdtesutrymmen, som forsamlingen fér boka men de &r oftast upptagna
och svéra att f3.

Personalen sade: sig vara n8jd med utrustningen i kansliutrymmena, eventuellt kunde det vara
bra med dubbla skéirmar,

Enligt planerna kommer &mbetshuset att rivas och ett helt nytt hus att byggas. Meningen ir att
det nya huset skall vara klart &r 2020.

Pastorskansliet #r Sppet varje dag kl, 9-13, sommartid har man 6ppet fyra dagar/vecka. Det ir
ritt sillan man fir besSk, mestadels tar kunderna kontakt per telefon eller per e-post.
Folkbokforingen ér digitaliserad och skots centralt.

5. Arkivet
Ja Nej
- utrymmet fyller kraven pé ett sakert arkiv () X)
- arkivstadga finns i samfilligheten (uppdateras inom 2016)  (X) ()
- i arkivet finns material som inte bor finnas i-arkivet X) )
Kommentarer:

F orsamlmgen har inget br andsikert nérarkiv utan anvinder sig av vanliga 18sbara skp och ett
rum som tidigare fungerat som duschutrymme. Arkivatrymmena har inte gjorts sérskilt for
forsamhngens behov och fyller dérfor inte de krav som stélls pé ett arkiv. I husets killarvéning
har samfélligheten ett brandsékert slutarkiv. I samtliga arkivutrymmen finns det en del material
som kunde sliingas. Forsamlingsrédets protokoll skall forvaras i samfillighetens brandsdkra
arkiv.



15

6. Stadgor, reglementen m.m.
Konstaterades att forsamlingen har foljande styrdokument:

Forsamling i samféllighet

Ja Nej Datum for faststllelse

Reglemente for

- forsamlingsrédet (KL 11:9) (X) () 14.6.2012

- skriftskolan (KO 3:3) (X) () 14.6.2012
Stadgor

- grundstadga (KL 11:4) X) () (samf)16.12.1976

- sprékstadga/instruktion (KO 6:4) () (X)

- tjdnstestadga(?) () X)

- ev. dvriga fonder X) ()
Instruktion for

- diakoniarbetet (KO 4:3) () X)

- missionsatbetet (KO 4:4) ) &)

- direktioner (KO 7:1) (X) ) 2001

- tjénsteinnehavare (inte prister) (KO 7:1) X) )
Planer

- skogsbruksplan - () X)

- gravgdrdsplan () X)

- dispositionsplan () X)

for begravningsplatsen (-erna) () X)

- lokalplan for skriftskolan &) &)

- milj6program *) ()

- ev. andra planer () (0:8)

Alla reglementen bér faststéillas av domkapitlet. Samma giller tjénstestadgan, gravgardsplanen
och dispositionsplanen. C)vriga dokument godkénns pé lokalplanet. A

Lagfama assessorn rekommenderade att man ocksé furiderar pé sprikkraven for présterna, som
ocksd skéter en del forréttningar pa svenska for de finska forsamlingarna.-Dét finns inget krav
pé attha en sprékstadga men den kan vara bra att ha, séirskilt om man har specialbehov.

Kominentarer:

Férsamlingsrddets reglemente bér uppdateras.

Samfillighetens grundstadga éir frén &r 1976, :
Uppgorandet av instruktioner for diakoniarbetet och missionsarbetet finns med p4 listan till
nésta forsamlingsrddsmote. - ;

Instruktioner for diakonidirektionen och missionsdirektionen finns (frén &r 2001) men de skall
uppdateras.
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7. Persomalen
Forsamlingen har foljande personal:
e Annakatri Aho, diakonissa
o Asa Alaterd, fors amlingssekreterare
e Kaj Andersson, kaplan
o  Alexandra Blomqyvist, ledande barnledare
e  Anders Ekberg, kantor
s  Martin Fagerudd, kyrkoherde
e Daniela Hildén, ingdomsarbetsledare (tjénstledig)
¢ Jona Granlund, tf ungdomsarbetsledare
o Solveig Halonen, forvaltningssekreterare
e Ulrika Laxstrém, barnledare
© Anu Paavola, forsamlingspastor
e Heidi Salminen, diakon

Kommentarer:

Personalbeséttningen bestir med tanke pa forsamlingens medlemsantal av en normal
minimibeséttning och upplevs som tillriicklig dA alla ir nérvarande. Problem kan uppsti dé
négon har lingre sjukledighet. Man jobbar mycket i lag for att ingen skall behova kiinna sig
ensam i sitt vetksamhetsomréde. Man stréivar efter en utveckling pé alla omraden hela tiden
och arbetslaget fungerar bra. Pt et

8. Fastigheterna

Kommentarer:

Forsamlingen dger inga fastigheter. Vid tillfiillet gjordes en genomgéng av de titrymmen som
forsamlingen anviinder varvid kunde konstateras att de dr anviindbara men limnar mycket att
6nska, Enligt planema kommer detta att &tgérdas salunda att nya utrymmen botde vara klara &r
2020. A '

9. Forsamlingens ekonomiska situation
Vid en allmén diskussion om forsamlingens ekonomi framkom foljande:

Ekonomin &r rétt stabil &ven om forsamlingen uppvisat underskott de senaste tre dren. ,
Resultaten r3r sig inom den tolerans som foreligger i Vanda kyrkliga samfillighet. v
Samfélligheten har uppvisat Gverskott. Vanda svenska forsamling ekonomiska rorelsefrihet dr
begrénsad men tillricklig for att forsamlingen skall kunna klara av sina granduppgifter.
Dessutom har man 1,8 miljoner fonderade medel vars avkastning kan anvindas for
verksamheten.
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Enligt gemensamma kyrkoradets protokoll 18.5.2016 overskred Vanda svenska forsamling sin
budget med 5225 euro och om man tillsiitter foregdende 4rs underskott pa 9103 euro blir det
totala kumulerade underskottet fr &r 2015 -14328 euro.

Kommentarer:

De fonderade medel som finns for arbetet i den svenska forsamlingen (mest for arbetet inom
dldreomsorgen men 4ven for annan verksamhet) frvaltas av samfilligheten men
beslutanderitten ver pengarna finns i forsamlingen.

10. Annat som kyrkoherdens bedﬁmnihg av liget i forsamlingen ev. ger anledning till

Férdes en diskussion med anledning av den rapport som kyrkoherden inldmnat. Bedémningen
ger en Klar bild av laget och 4r bra strukturerad. De storsta problemen har funnits inom
forsamlingsradet. Harvid kan konstateras att flera forsamlingsrdds sammantriden inte var
beslutforda under &r 2015, p grund av att gruppen Vi i Vanda uteblev fran dessa
sammantriden. :

11. Eventuellt aunat som &r aktuellt/problematiskt i forsanilingens forvaltning

Kommunikationen i forsamlingsridet fungerar inte tillréickligt bra i dagens l&ge och #r ett
omréde som bor utvecklas, _ oo - _ _
Noterades ocksa att domkapitlet inte har avslutat organisationskonsult Mikko von Bruuns

uppdrag i Vanda svénska forsamling.
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Bilaga3

Rapport frin Vanda svenska forsamling
Forberedande besék och samtal med arbetslaget i Vanda svenska forsamling infor
biskopsvisitationen 21-23.10.2016
Stiftssekreteraren for personalvérd Virva Nyback
Enligt anvisningama for biskopsvisitationer besdker stifisseskreteraren or personalvard
forsamlingens arbetslag i god tid fore visitationen for att bilda sig en uppfattning om

o Arbetslagets dynamik

o Den psykosociala arbetsmiljon

o Arbetsbilden och resurser

o Olika nivéer av styrdokument

o Stdd till eventuella utvecklingsprojekt

Syftet med besoken &r ocksé att lyfta fram faktorer som utgdr potentiell risk for

arbetsmiljobelastning av olika slag. Kartliggningen har till syfte att synliggtra ytterligare

eventuella behov av léangre utvecklingsprojekt eller arbetslagsutvecklande atgérder efter

visitationen.

For att utfora ovan nimnda uppdrag har jag gjort foljande besok i forsamlingen och fort samtal

med personalen enligt f6ljande:

2.5.2016 Forberedande samtal om uppligget med kyrkoherde Martin Fagerudd.

11.52016 ~ Méte med arbetslaget for att presentera visitationens uppligg med sérskild
tonvikt p& samtalen som aligger stiftssekreteraren for personalvérd.

19.8/30.8/14.9/30.9.2016 Ensilda samtal med samtliga medarbetare. Samtalen varade 45
minuter och utgick fidn tva huvudteman: ”Mitt arbete och jag” samt
“Arbetslaget och jag” ur olika synvinklar enligt ovan nimnda huvudpunkter
(arbetslagets dynamik och psykosociala lige, resurser och strukturer i arbetet,
utvecklings- och utvirderingssystem, styrning och ledning, belastning och
behov).

3.102016  Presentation av sammanstéllningen for kyrkoherden.

5.10.2016  Presentation av sammanstéllningen for arbetslaget.

Personalen i Vanda svenska forsamling
Annakatri Aho, diakonissa

Asa Alater, forsamlingssekreterare (55%)

Kaj Andersson, kaplan

Alexandra Blomgvist, ledande barnledare

Anders Ekberg, kantor

Martin Fagerudd, kyrkoherde

Jona Granlund, tf. ungdomsarbetsledare

Solveig Halonen, forvaltningssekreterare

Daniela Hildén, ungdomsarbetsledare (tjéinstledig)
Ulrika Laxstrom, barnledare (droavtal, 20,5 t/vecka)
Anu Paavola, forsamlingspastor

Heidi Salminen, diakon

Allmiinna iakttagelser
Arbetslaget har genomgéit ménga forindringar sedan den senaste biskopsvisitationen &r 2001.

Ar 2010 fick Vanda svenska forsamling en ny kyrkoherde, Martin Fagerudd.



*« Forsamlingen méste for tvd r sedan flytta till nya utrymmen pa grund av oduglig
inomhusluft. Under de senaste dren har forsamlingen, som ir en del av Vanda kyrkliga
samfllighet, genomgétt flera arbetsplatsinspektioner och kartliggningar av
arbetsmiljon. Den senaste gjordes i de nuvarande arbetsutrymmen 14.9.2016. (Se
kyrkoherdens Beddmning av léget i forsamlingen punkt 3.2.1. Undersokningar bland
medarbetere).

* Forsamlingen har 11 anstéllda och den genomsnittliga anstéllningstiden dr nu 5 &r. Det
lingsta arbetsforhallandet borjade f6r13 &r sedan och den nyaste for 1,5 ar sedan.
Medarbetarskaran har fatt ménga nya ansikten och majoritetens sjalvuppskattade
beddmning av sin situation 4, att de trivs i sitt arbete, vill stanna kvar och tycker om
sina medarbetare. Arbetet har strukturer som skapar trygghet och kontinuitet.

¢ Forsamlingen har tagit fram och godkint operativa styrdokument. Det innebér att man
har vélfungerande kort- och 1angsiktiga rutiner for planering och utvirdering av
arbetet. Dérutdver har man beskrivningar av arbetsprocesser och rutiner for
palaversystem for att sikerstilla fungerande praxis for distansarbete och
informationsfléde bade internt och externt. Det oaktat finns det fortfarande utmaningar
som giller kommunikation och samarbete. Det kriiver en god vilja och medvetna
inkluderande attitydfordéndringar.

e Forhdllandet mellan forsamlingens ledning och styrning har varit anstringd och det
senaste forsoket att bemdta utmaningarna under ledning av en erfaren
organisationskonsult strandade 1 att forsamlingsrédet inte ville gf in i en omfattande
process for att aterstilla en fortroendefull dialog. Den psykosociala arbetsmiljén har
péverkats av att medarbetarna séger sig ha kint sig ifrigasatta bade i sin tjanst och
utanfor tjénstgoringen genom att fortroendevalda upprepade ginger kritiserat dem for
det arbete som utfors i forsamlingen. Det hiir behdver inte tolkas som kritik mot ndgon
enskild, utan som ett uttryck for hur spénningarna i forsamlingsradet har paverkat de
forsamlingsanstélldas arbetssituation.

Vanda svenska forsamlings grunduppgift ir [ nddens tjcinst i en kravfylld vérld,
De strategiska madlsdttningarna ér att

1. erbjuda nya verksamhetsmojligheter for frivilliga

2. verka dédr ménniskorna finns

3. taibeaktande mangkulturaspekter

4. stoda en kristen identitet

Dessa forverkligas genom gudstjénstlivet och musiken, fostran och undervisningen samt
genom kristen tjdnst bland alla ménniskor i alla &ldrar.

Kdrnprocesserna som dr betjéning, kyrkliga handlingar, kristen fostran och undervisning och
kristen tjanst utfors av fyra (4) team:

Forvaltningsteamet med kyrkoherden, forvaltnings- och forsamlingssekreteraren.
Gudstjdinstlivets team med présterna och kantorn,

Teamnet for kristen fostran med ungdomsarbetsledaren, ledande barnledaren, barnledaren och

tvé préster.
Teamet for kristen tjdnst med diakoniarbetarna, diakoni- och missionsprésten.
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I det foljande kommer jag att presentera mina iakttagelser av hur arbetslaget méar och har
forutséttningar att arbeta s att de tillsammans med forsamlingsborna och de fortroendevalda
kan forverkliga de uppstéllda strategiska malen.

Arvbetslagets dynamik och den psykosociala arbetsmiljon

Dynamiken i arbetslaget fungerar i stort bra, trots att det fortfarande finns en del svérigheter i
att inkludera alla medarbetare fullt ut i arbetsprocesser.

Mina samtal med medarbetarna om kémprocesserna visar, att de senaste arens malmedvetna
utveckling av arbetsprocesser och strukturer bér frukt. Medarbetarna kéinner vél till vad de
forviintas arbeta med och vad de forvéntas utfora. Det skapar ordning, kontinuitet och
trygghet. Man vet vad som géller. Samtidigt &r ledningen flexibel och medarbetarna upplever
att de har mdjlighet och frihet att komma med nya idéer och att utforma sitt arbete kreativt ver
teamgrinserna.

Den allménna iakttagelsen &r att arbetsmiljon har avsevirt forbéttrats fidn att tidvis ha upplevts
som mycket anstringd. Regelbundna utvecklingssamtal och stodatgirder i form av
atbetshandledning, psykosociala interventioner i samrdd med foretagshélsovarden samt
satsning pé personalutbildning har bidragit till att man kunnat hitta 16sningar som stéder
arbetsflodet bade individuellt och tillsammans.

De informella formerna av samarbete, (s.k. TYHY - verksamhet) som t.ex. gemensamimna
kaffepauser, personalfester och rekreationsdagar utgor ett vardefullt kitt i arbetslagets dynamik.
Dirfor r det viktigt att ledningen uppmuntrar alla att deltai mén av méjlighet. Ju tryggare
medarbetarna &r i sin kommunikation, desto béttre utrustade dr de att ta 1 tu med olika slags
konflikter eller motséttningar i sitt samarbete.

Indelningen i fyra (4) team fungerar men ndgot ojamnt, Den psykosociala arbetsmiljon
plverkas for en del av 6ver- eller underbelastning och/eller brister i kommunikation och
samarbete.

Pé basen av utférda samtal beror Gverbelastningen dels pé att de som &r engagerade t.ex. i
ungdoms- och konfirmandarbete, barn- och familjearbete och diakoni ser nya behov i
verksamhetsmiljon och har viljan att beméta dessa. Samtidigt vill man bevara existerande
verksamheter. Det krdvs medveten prioritering och gallring for att arbetsméndgen inte skall bli
for stor. Trots strukturer och rutiner tenderar entusiasmen och kreativiteten att leda till
Overbelastning och tidvis utmattning, Konfirmandarbetet berér medarbetare dver
teamgranserna. Man saknar en gemensam planering med samtliga medarbetare i
konfirmandundervisningen. Kyrkoherden 4r ansvarig konfirmandteolog och jag
rekommenderar att forsamlingen infor en planeringsdag om helheten.

Kansliteamets medarbetare belastas for ndrvarande av manga nya program och system som
skall tas i bruk, inléras och samtidigt skall all annan verksamhet forses med material och
information. I dvrigt fungerar teamet bra och man ser framemot nya verksamhetsutrymmen
med storre arbetsro.

Vid sidan av ett teamdverskridande arbete kunde jag ocksé iaktta ett visst utanforskap och
brister i samarbete. Det &r skl ait fasta sérskild uppmérksamhet vid fenomenet och vara
medveten om att orsakerna dr ménga. Ur gruppdynamisk synvinkel ér det vésentligt att varje
medarbetare dr medveten om sitt personliga ansvar att i sin yrkesroll agera professionelit utan
att blanda in privata beteendemonster eller kénslor. For att det skall fungera forutsatter det
alltid en viss grad av nérvaro tillsammans med kolleger och samplanering. Négon uttalad
mobbning forekommer inte ldngre i arbetslaget, men en skorhet finns kvar och risken for
kiénslan av utanforskap och isolering 6kar om tilliten och dppenheten i kommunikationen
minskar. Kyrkoherdens nérvarande ledarskap, intresse for personalens vilmdende och
kommunikation uppskattas och péverkar utvecklingen i en gynnsam riktning.
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Samarbetet mellan styrande organ och arbetslager. Férsamlingen har tva direktioner, en for
missionsarbete och en for diakoniarbete. Dirtill finns en stédgrupp for barn-, familj och
ungdom. Majoriteten av medarbetarna uttryckte att de efterlyser ett stdrre engagemang och
intresse for utveckling av verksamheterna hos medlemmarna i dessa organ. . De upplevde det
sirskilt viktigt eftersom manga medarbetare inte bor i Vanda medan de fortroendevalda gor
det och ddrfor har kéinnedom om ortens nétverk och sérskilda behov i omvirlden. Det skulle
vararoligt att ha ett Gppet utbyte av idéer, anser man. Arbetet skulle uppenbarligen befrimjas
av en Oppen diskussion om hur de fortroendevalda och anstéllda tillsammans kunde delta i en
kreativ planering, forverkligande och utvirdering av verksamheter.

Nir det géller kontakten och samarbetet mellan forsamlingsradets medlemmar i 6vrigt kom det
fram att medarbetarna kénner dngslan for att ge uttryck for sin arbetsglidje och att de kéinner
stolthet §ver verksamheten. Det upplevs som olustigt och #r forvirrande. De fragar sig om det
skall vara sd i en forsamling?

Det hela &r desto mer oforstéeligt mot bakgrunden av att medarbetarna i de enskilda samtalen
uttryckte en genuin dnskan att kontakten med forsamlingsridets representanter skulle préglas
av Oppenhet och ett gemensamt aktivt intresse for forverkligandet av uppstillda mal.
Kyrkoherden har tidigare, enligt medarbetarna, kunnat filtrera de svira tvisterna mellan
forsamlingsrédet och kyrkoherden/anstéllda s4, att personalens psykosociala belastning inte
Okat. Isamband med min presentation 5.10.2016 for arbetslaget forde medarbetarskaran fram,
att de upplever en forsdmuring av ldget. Det har blivit s3 pass atbetsamt att enskilda
medarbetare har sokt stod hos foretagshilsovérden for att bearbeta enskilda méten.

Det behévs nu av alla en god vilja och gemensamma anstringningar for att forma trygga
fungerande rutiner for hur forsamlingsbor kan komma med 6nskemél, patala brister i
verksamheten och foresld konstruktiva 16sningar, utan att det skall kinnas som nedvérderande
ifrigaséittanden. I en kultur dér de anstéllda kénner sig konstant iakttagna och vigda pa vag
skapas inte den trygghet som efterlyses for ett kreativt och okonstlat umgéinge mellan de
anstéllda, fortroendevalda och férsamlingens medlemmar.

Arbets- och verksamhetsutrymmen. Samtliga medarbetare lyfte fram frigan om arbets- och
verksamhetsutrymmen. De nuvarande utrymmena #r brisfilliga och det réder en oro infor
kommande 18sningar. Personalen uttrycker en stark 6nskan, att de styrande organen skall
koncentrera sina krafter pé att bevaka de svenska intressena i fordelningen av nya arbets- och
verksamhetslokaler och stérka Vanda svenska forsamlings identitet.

De nuvarande arbetsutrymmena &r trnga och inomhusluften dr dalig. Personalrummet
fungerar som et allrum, métesrum och ett socialt utrymme. Ocksé férsamlingsridet samlas i
regel dar, vilket inte &r att rekommendera, Bagarstugan &r inte en bra lokal for ungdomar att
samlas 1 och den tillfélliga lokalen i Myrbacka #r inte heller indamalsenlig for
bamverksamheten. Trots det fungerar verksamheterna tack vare olika slags kreativa 16sningar.
Pristerna saknar arbetsutrymmen i forsamlingen, vilket forsvarar det dagliga arbetet och
samplaneringen.

Det &r ocksé svért for medarbetarna att beméta den likgiltiga attityd som finns hos
samfillighetens fastighetssida. Man har tex. fatt kimpa for att 2 behalla lufirenare i
arbetsutrymmen. Den daliga luften har lett till att flera medarbetare reagerar p& inomhusluften
och en medarbetare kan inte vistas i utrymmena en léngre tid. Man har varit tvungen att skapa
specialarrangemang med omfattande distansarbete. Det leder till utanfSrskap och en osikerhet
i kommunikationen med risk for missforstdnd, trots arbetsprocessbeskrivningar och
Overenskommelser om att man br vara nbar pd arbetstid och svara p4 e-post eller samtal.
Genom att man inte kan vistas pd arbetsplatsen blir man létt utanfor arbetsplatsens
vardagskultur och det kollegiala delandet av vardagsarbete.

Arbetsbilder och resurser. Medarbetarna har bra arbetsredskap, datorer och telefoner. En stor
forbattring for kanslipersonalen &r de nya reglerbara arbetsborden och skérmar som skapar
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béttre arbetsro. Arbetsbilderna verkar vara tydliga och klara med flexibilitet som stricker sig
over teamindelningen.

Férsamlingen har en medarbetare som saknar nycklar till kansliet och en birbar dator.
Bamledaren arbetar i Myrbacka och kan inte regelbundet delta i arbetskonferenser pé grund av
klubbverksamheten. Det éir en klar brist som bor réittas till fir att hon dels skall kunna planera
och dels uppdatera sig pé distans i vad som behandlats pi arbetskonferenser,

En organisatiorisk kvarleva finns i form av att forsamlingen har en mellanchef, den ledande
barnledaren, med en understilld. Det finns inga andra mellanchefer i forsamlingen och dirfor
vore det bra om kyrkoherden i fortséittningen fir forman ocksé for bamledaren. Den ledande
barnledaren bevarar alla 6vriga ledande uppgifter som ingfr i tjfinsten. For néirvarande har
hennes uppgifter ocks4 utvidgats med delar av ungdomsarbete,

Alla medarbetarna ér ndjda med den medvetna linje som forsamlingen har att véirna om
medarbetarnas kompetens och hillsa. Det hir betyder att man upplever att man har méjlighet
till den fortbildning, arbetshandledning eller annat stid fir arbetsformégans uppritthillande
och forkovran som behdvs. Féretagshélsovirden fungerar bra.

Slutsatser och forslag

* Verksamhets- och arbetsutrymmen. Oro finns for hur fordelningen av arbets- och
verksamhetsutrymmen skall bli. Det kriivs bade fortroendevaldas, kyrkoherdens och
medarbetarnas gemensamma anstringningar for att bevaka Vanda svenska forsamlings
intressen pé olika plan.

¢ Varje medarbetare uppmanas att fiista séirskild uppmirksamhet vid et professionellt
arbetssiitt sd att varje medarbetare i praktiken kan kinna delaktighet och arbetsglidje.
En professionell yrkesroll bygger pa émsesidiga anstréngningar for att skapa tillit och
Oppenhet trots olikheter.

* Inom teamstrukturen finns ett ojémnt engagemang av ansvar och delaktighet i
planeringen. De hér frdgorna vill jag lyfta fram som en friga som bor beaktas bade i
utvecklingssamtal och den gemensamma planeringen. Jag rekommendrar att man infor
en gemensam planeringsdag for konfirmanarbetet under ledning av kyrkoherden, som
dr ansvarig konfirmandteolog.

* Rekommenderas att barnledaren forses med nycklar och en birbar dator och att
kyrkoherden blir hennes forman och mellanchefsstrukturen avvecklas.

¢ Kafferummet, det sociala utrymmet och métesrummet #r nu ett och samma.
Rekommenderas att man skiljer p4 personalens allrum och forsamlingsrddets motesrum,
som flyttas till samfillighetens stora métesrum.

» Samfilligheten har tagit i bruk ménga nya dataprogram. De svenska versionerna
kommer ofta senare och har brister. Tidsbristen att anamma nya system skapar tidvis
stress. De nya systemen kréver ocksa att medarbetarna #r insatta och fyller i bokningar
m.m. enligt dverenskommelser. Genom att man kan lita pd att alla foljer och fyller i
uppgifterna s4 som man kommit Sverens, underléttas det dagliga arbetet och man
behdver inte ha dubbla system for sikerhets skull.,

« Jag rekommenderar att forsamlingsradet tar emot det av domkapitlet erbjudna stodet att
langsiktigt arbeta med att bygga en sddan kommunikation som stéder en fungerande
helhet. Att bygga en ny forvaltningskultur i Vanda svenska forsamling kriiver tid, en
god vilja och allas samverkan. Sist och slutligen blir det alltid ocksg en
arbetsmiljéfidga och en grunduppgifibaserad angeliigenhet i forsamlingen som uttrycker
sin vardegrund i orden [ nddens tiénst i en kraviilld virld
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Bilaga 5

VANTAAN SEURAKUNTAYHTYMAN KIELISAANTS

15

Soveltamisala

Vantaan seurakuntayhtyma on kahsikielinen (KL 3:5 §). Kielisaanio koskee Vantaan

seurakuntayhtyman viraston viranhaltijoita ja tyontekijsita. Kielisa&nnon maaraykset
perustuvat Kirkkolain ja Kirkkojarjestyksen kielisaannaksiin ]2 taydentavat niita.

2§
Kielitaitovaatimukset

Hyvan hallinnon ja yksilsiden kielellisten oikeuksien toteuttamiseksi on huolehdittava siitd,
etts palvelukseen otettavalla henkilbstolia on tybtehtavien edeliyitima kielitaito, etta
toimintayksikdt pystyvat palvelemaan seka suomen- etta ruotsinkielisia asiakkaita heidan
omala idinkielellsan.

Seurakuntayhtymin johtavilta viranhalijcilta, vaaditaan suomen kislen hyvas ja ruotsin
kielen tyydyttavaa kinallista ja suullista taitoa. Yhtyman johtajalta ja yhieisen
seurakuntatydn johtajalta vaaditaan erinomaista suomen kielen laitoa. Rekistenpiibllikolts
vaaditaan erinomaista suomen kielen taitoa seka hyvaé ruotsin kislen taitoa,
Henkildstopaallikolts ja viestintipaslikohts vaaditaan hyvas ruotsin kielen taifoa.
Kurssikeskusten toiminnanjohtajalta vaaditaan riittsvéd ruotsin kielen suullista taitoa.
Tietohallintop&sllikslta vaaditaan rittavas englannin kielen taitoa

Muulta henkildstiita vaaditaan kunkin tehtivan edellyltimaa suomen ja ruotsin kielen
taitoa, joka madriteliadn tehtivin kelpoisuusvaatimuksissa.

3§

Kielitaidon osoittaminen

Suomen ja ruotsin kielen taito osoitetaan siten kuin valioneuvoston asefuksessa (4817
2003) suomen ja ruotsin kielen taidon osoittamisesta valtionhallinnossa saddetasn.
Jos tehtiva edellyttid vain suomen tai ruotsin kislen suullista taitoa, kieliaito voidaan
osoittan tyShbnottohaasialtelussa.

4§
Erivapaus klelitaitoa koskevasis kelpoisuusvaatimuksesta

Tuomiokapituli voi mydntaa seurakuntayhtymén papin, lehtorin ja kanttorin viran osalta ja
yhteinen kirkkovaltuusto muun viran osalta erivapauden kielitaitoa koskevasta
kelpoisuusvaatimuksesta erityisestd syysta.

3§

Voimaantulo

Tama saantd tulee voimaan yhteisen kirkkovaltuuston hyvaksymistd seuraavan
kuukauden alusta Jukien.

Ennen saannsn voimaanfuloa saadaan kuitenkin vahvistaa kielitaitovaatimus sellaisen
viran tai tydsuhteen osalta, joka tulee taytettaviksi sdanndn voimaan tulon jélkeen. T&mH
s&antd ei kuitenkaan koske viranhaltijaa fai tybntekij4 siing virassa tai
tybsopimussuhteisessa tehtavissa, jossa hin on sA5nn6n voimaantuloajankohtana tai
fohon hén virkas8anndn masraysten mukaan on velvolinen shirtymaan.



